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1. INTRODUGAO:

O Conselho Administrativo da Cooferse, tendo em vista as diretrizes do Banco Central do Brasil relacionadas com o
Gerenciamento de Risco de Mercado, publicadas através da Resolugdo 4557/17 do Conselho Monetario Nacional,
elaborou este relatério sobre as atividades de prevencdo dos referidos riscos de Mercado em que a Cooferse podera
exposta. ‘

Este relatério demonstra as praticas adotadas pela administracéo da Cooferse com o dbjetivo de mitigar a ocorréncia dos
diversos tipos de risco de Mercado. Em todas as operagdes realizadas durante o periodo a que se refere este relatério,
aces preventivas foram analisadas e quando necessarias, implementadas, com o objetivo de garantir a qualidade dos
resultados da Cooferse.

A Administracdo da Cooferse reafirmou, durante as reuniées de avaliagéo das atividades de Gerenciamento de Risco de
Mercado, o firme proposito de continuar agindo dentro dos procedimentos estabelecidos de modo a garantir a satisfagéo

e seguranga dos seus associados.
2. RESPONSABILIDADES PELA ELABORAGAO DO RELATORIO:

O diretor responsavel pelo risco de Mercado e a agente de controles internos da Cooferse devem elaborar o relatério de
gerenciamento de risco de mercado com periodicidade anual. !

3. ESTRUTURA:

Devido ao baixo risco de suas operagdes — capital € empréstimos , a Cooferse no criou estrutura especifica para o
gerenciamento de risco de mercado , concentrando a responsabilidade direta pelo gerqnciamento do risco na diretoria.

4. ACOMPANHAMENTO:

A diretoria, por intermédio da analise dos demais riscos gxistentes, realiza periodicamente acompanhamentos dos riscos
externos, sobretudo em relagdo as empresas as quais vinculadas no que tange as demissGes em massa. Assim foi
constatado que o volume de devoluges de capital no ano de 2019, n&o trouxe impacto negativo eis que foi mitigado pelo
volume de integralizacées de capital. ‘

5. DESENVOLVIMENTO: @

A metodologia de desenvolvimento do relatério de Risco de Mercado esta baseada em critérios financeiros geralmente
aceitos, regulamentacao especifica e normas internas. |

1 — Desenvolvimento
2 — Andlises econémicas
3 — Concluséao

A Andlise de Risco desenvolvida é um parametro de analise utilizada pela Cooferse, para analisar os principais indices e
resultados auferidos nas operagdes contabeis, operacionais e,mercado, com a seguinte distribuicao:

Areas de avaliag&o:
- Aplicagéo financeira
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- Politica de crédito

- Folha de pagamento

- Operagdes de Crédito
- Tributarios/Obrigacées
- Permanente

- Capital — PLE

Os itens analisados foram avaliados de acordo com as alteragdes ocorridas na estrutura patrimonial da Cooferse no
decorrer do ano de 2019, no sentido de proporcionar informagdes/situagbes que possam compor/demonstrar as
exposicoes junto ao Mercado.

E foi identificada baixa Relevancia.
Acbes da Diretoria — Tomada de Decis&o:

Acdes de Baixa relevancia sistémica, sem observagéo de risco eminente que, lido em conjunto com os pareceres de
auditoria interna e cooperativa, além do parecer do Conselho Fiscal, demonstram que a Cooferse, apresenta situacéo
regular em todos os aspectos. ‘
Prazo de Regularizagdo: sem ocorréncias ‘

6. INDICADORES FINANCEIROS:

Taxa de Juros para Empréstimo Consignado ano 2019 conforme informag&o obtida no site do banco Central do Brasil.

Instituicao Taxa de Juro:s (% a.m.)
Caixa Econdmica Federal 1,87

Banco do Brasil 2,00 #
Bradesco 2,11

Banco Santander 2,46

Banco Itau 275
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TAXA DA COOFERSE:
1.6% ao més.

Percebemos que, ao utilizarmos uma média ponderada das taxas da Cooferse considerando todas as linhas de crédito —
1,60 sobre o saldo devedor — tal media, representa 58% da taxa média praticadas pelos bancos, ou seja, uma margem
confortavel a favor da Cooferse. Com a taxa media 1,60% a Cooferse apresentou 6timo resultado e, manteve-se atrativa
para os associados em relagdo ao mercado com um todo. Notamos que, apenas a caixa Econémica operou em 2019
com taxa média mais interessante em relagdo aos demais quanto analisados, no entanto, ainda 18% superior a taxa
média da Cooferse. No entanto, é sabido que, quando se acrescenta as tarifas cobradas pelos bancos, o custo total fica
ainda mais elevado quanto ao custo de um empréstimo do cooperado da Cooferse. Tal analise de mercado com relagéo
as taxas praticadas bem como a expectativa de inflagéo, variagdes da SELIC, etc, ja que tais eventos podem impactar
diretamente nas taxas praticadas pela instituicdo, devem ser observadas pela Administracdo da Cooferse de forma
constante, realizando ajustes em suas taxas ao primeiro sinal de necessidade, se¢ja decidindo pela redugdo, mas,
principalmente, pela elevagéo, a fim de se manter a cooperativa saudavel, no entanto, competitiva, sendo observado que
ndo representa no momento, uma grande ameaga. Deve-se observar que, os valores apurados, nesta avaliagdo com
relagcdo as taxas praticas, sdo de acordo com a situagdo mercadologica, que representa um mix de instituicdes, sendo
publicas e privadas e que estdo no mesmo espago territorial com potencial atrativo de incentivo ao crédito da regido.

Conforme citado neste relatério, recomenda-se o acompanhamento sistémico de risco de mercado junto as demais
instituicdes financeiras, no que e refere as taxas de juros praticados.

A Cooferse procura também manter politicas adequadas de crédito & disposigc&o dos seus associados, avaliando sempre
o perfil do seu publico, a fim de que, tais politicas, minimizem os riscos envolvidos.

Uma avaliagdo perioédica sobre as situagdes das empresas CSN/VALE também ¢ realizada, a fim de apurar se a
empresa tem intengdo de redugdo de quadro, de forma que, de imediato, seja possivel tomar medidas no sentido de
reduzir o crédito para os associados que fazem parte da referida empresa, como até mesmo, se for o caso, cessar
imediatamente a liberagdo de recursos para os associados envolvidos. Como ocorrido em situagées anteriores, tal
medida gera um bom resultado para a Cooferse, que procura, quando necessario, definir agées conjuntamente com as
empresas, com antecedéncia. |

Para isso, € mantido um relacionamento direto e continuo com os recursos humanos das empresas.

7. LIQUIDEZ E EFICIENCIA DE MERCADO DE INTERMEDIAGAO:

A diretoria da Cooferse definiu que néo faz investimentos que possam trazer riscos, perdas, aos seus cooperados. A
Cooferse investe os seus recursos apenas em Bancos de primeira linha, sendo o que, atualmente, concentra seus
investimentos no Santander, Brasil e Bradesco, no seguinte produto: Fundo de Renda Fixa, sem taxa de administragéo.
Investimento considerado de baixissimo risco e com liquidez diaria, ficando os recursos a disposi¢éo para o atendimento
do principal da Cooferse, ou seja, a concessao de empréstimos aos associados. A Cooferse tém como foco basico de
sua atuacdo, os seus associados, sendo os recursos por ela administrado direcionados ao crédito a estes ou a
aplicacdes de grande, liquidez e baixissimo risce. Esse direcionamento faz com que os ativos da Cooferse estejam muito

pouco sujeitos aos fiscos de mercado.
f O(AJ 3 /}L§\ g/
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8. UNIDADE DE ATENDIMENTO:

A Cooferse possui concentragéo de 100% do volume patrimonial em apenas uma unidade, valendo destacar que o prazo
médio de pagamentos de parcelas de empréstimo e de 48 meses, a taxa aplicada & de 1,6%.

Havendo saida em “massa” de associado, o artigo 14° no seu paragrafo 1° do Estatuto Social da Cooferse possui travas
legais, condicionando a devolugdo do capital depois de aprovada pela Assembleia Geral, o balango do exercicio em que
o associado tenha sido desligado da cooperativa, e sera feito iguais e mensais, a partir do exercicio financeiro que se
seguir ao em que se der o desligamento , com prazo igual ao que o cooperado utilizou para integralizar o capital. Na
pratica, a devolugdo do capital, em decorréncia de pedido de desligamento ou resgate de capital , esta sendo aplicado
pelo mesmo periodo.

As possibilidades de perdas potenciais, decorrentes de demissbes s&o de media 0.1% a.a, conforme histérico das
empresas. Sempre é comentado com os diretores nas reuniées do conselho de administracdo sobre o macro,
estratégias de crescimentos ou mudangas de atuagéo das empresas. Tais informacgdes servem de base para analise de
impacto de perdas potenciais e agdes imediatas como, por exemplo, suspender a liberacéo de crédito para associado
que estdo em riscos de demissdo em massa. Vale ressaltar que a diretoria pelo envolvimento indireto com demais
gerentes de recursos humanos das empresas coligadas a Cooferse, sempre recebe informacgdes antecipadas sobre
qualquer possibilidade de demiss&o em massa. |

Devido a tal estratégia, a tais situagdes com grande sucesso, de forma que devolveu o capital para os associados de
acordo com estatuto social quem tinha crédito, como também, em fungéo de ter suspendido o crédito com bastante
antecedéncia aos associados envolvidos, conseguiu diminuir e até zerar o risco de inadimpléncia.

Informacgdes estratégicas

O estabelecimento e a revisdo de limites sdo processos continuos levando-se em conta o dinamismo do mercado.
Consequentemente, os processos sdo documentados detalhando as investigagdes e a propostas realizadas nas Ata do
Conselho Administrativo, de forma a contribuir um historico.

Os fatores relevantes aos processos de aprovagéo de limites sdo:

Revisdo da situacéo dos negoécios:
Avaliagdo das necessidades de limites frente as perspectivas futuras de negécios e estratégias operacionais da
Cooperativa. "

Identificagéo das Fontes de Risco: |

No caso de limites para novos instrumentos devem ser realizados estudos técnicos para determinar os modelos
financeiros necessarios para agir de uma maneira estratégica como uma tatica assim ¢omo seus fatores de risco.
Identificagéo dos Sistemas de monitoramento das posigdes:

Os métodos de controle, proposto deve ser desenvolvido e implementado no sisteria de risco antes deste entrar em
vigor, visando seu acompanhamento diario.

Compatibilidade da estrutura de controles com a estrutura de apurag&o de resultados:

Os limites propostos devem estar adequados a estrutura de apuragéo de resultado.

O perimetro de abrang@ncia dos limites deve/gspelhar o modelo de controle implemeritado, respeitando as estruturas de
gestao.
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Os processos de aprovacédo de limites ocorrem de maneira bastante criteriosa, sob a supervisdo do Conselho de
Administracéo e, conforme regras definidas nas politicas.

Os limites — linha de crédito — ndo possuem uma data de validade, porem estdo sujeitos a uma revisdo anual.
Eventualmente, alguns limites — linha de crédito — podem ser temporariamente reduzidos em fung&o das condigdes de
mercado, ou até canceladas mediante decisédo do conselho Administrativo.

9. MONITORAMENTO:

Os resultados apresentados pela mensuragéo de risco de mercado, a metodologia adotada e as estratégias que as
mitigam, s&o monitorados de forma a garantir que os riscos sejam devidamente conhecidos, avaliados e reportados de
forma adequada, como por exemplo:

Analise periédicas com ferramentas adequadas na mitigagéo de risco de mercado, obtendo parametros para tomadas de
decisdes, como por exemplo: comparativos de taxas entre instituicdes financeiras, opgoes de operagdes de crédito, ou
mesmo redugéo de taxa de juros.

O parametro de analise de maior expresséo € a carteira de crédito que devera ser acompanhada de forma sistémica,
principalmente nas variagdes de niveis de risco, pois, quanto maior for o descolaménto/deslocamento dos niveis cujo
parametro é o A, mais atengdo devera ter a cooperativa, pois.provaveis perdas estéo sendo acarretadas. Resolugéo
2682/99 CMN.
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Avaliacéo pela concesséo de crédito:

Pela concessao do crédito e, consequentemente, ideptificacao do risco iminente, alguns critérios s&o observados, como:

1 - Em relagéo ao devedor e seus garantidores:

e Situagdo ec ica — financeira

=S
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Grau de endividamento;

Capacidade de geragédo de resultados
Fluxo de caixa

Administragdo e qualidade nos controles;
Pontualidade e atrasos nos pagamentos;
Contingéncias;

Setor de atividade econémica;

Limites de crédito

Em relagéo a operacéo:

Natureza e finalidade da transagéo;

Caracteristicas de garantia, particularmente quanto a suficiéncia de liquidez;

Valor (renda, patriménio e outros fatores);

e Na existéncia de novas operagdes com o mesmo cliente/cooperado, deve-se levar em consideracéo a classificagéo
de maior risco.

10. DIVULGAGAO DO RELATORIO DE RISCO DE MERCADO:
Este relatério foi aprovado na reunido do conselho de Administragdo, lavrado em ata e divulgado por meio do sitio
eletrénico da cooperativa http//:www.cooferse.com.br e é acessivel a todos os cooperados.

11. CONCLUSAO:

Este relatorio foi produzido de acordo com as sistematicas no gerenciamento de risco de mercado e demostra que a
Cooferse apresenta uma situagéo confortavel em relagéo aos itens analisados em conjunto, em suas caracteristicas e
em suas posi¢oes financeiras. E importante destacar que existem paramentos que podem ser trabalhados de forma
continua buscando sempre o melhor resultado, pois a metodologia adotada para a elaboragédo desse material esta
baseada em regulamentagées especificas e praticas de mercado, dentro de uma razoavel coeréncia e servirdo de
nivelamento entre as operacdes realizadas pela Cooferse em diversos cenarios e periados.

As acdes realizadas s&o registradas em atas para posteriores confrontos dos atos e das tomadas de decisdes, pois
conforme apresentado, a Cooferse ndo apresenta na composico, risco sistémico de prejuizos ou perdas de ativos. A
Administracdo da instituicdo, dentro das diretrizes estabeleadas pela Resolugéo 4557/17 do Conselho Monetario
Nacional, e mantendo perfeita sintonia com os procedlmentos estabelecidos pelo Conselho administrativo da Cooferse,
reafirma que todas as atividades desenvolvidas pela instituicio est@o dentro dos patrées de mercado e adequados, n&o
apresentando, até o momento, qualquer situagéo relevante.

Congonhas, 27 aneiro de 2020.
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