COOFERSE

CECM dos Trabalhadores nas Indistrias de Extragdo de Ferro e Metais Bdsicos da Regido de Congonhas

LTDA.
Av, Padre Leonardo n® 20A - 2° andar - Centro - Congonhas - MG - CEP: 36.415-000 - CP - 68 - Telefax: (031) 3731-2239 ou 3731-3313 - OUV.
0800.285.2239

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE E
RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL.

ANO BASE 2019



1 - INTRODUCAO:

A Agente de controles internos da Cooferse em conjunto com o diretor responsavel pela
area de gerenciamento de sustentabilidade e responsabilidade socioambiental da
cooperativa de crédito dos funcionarios das empresas mineradoras da regido, tendo em
vista o disposto nos normativos do Banco Central do Brasil € no manual de controles
internos, elaboraram este relatério visando identificar, mensurar, controlar e mitigar ou
eliminar qualquer tipo de risco ou impacto negativo socioambiental que possa estar sendo
gerado para a sociedade e meio ambiente em fungéo das operagbes da nossa instituicéo.

2 - RESPONSABILIDADE PELA ELABORAGAQ DO RELATORIO:

O diretor responsavel e a Agente de controles internos da Cooferse devem elaborar o
relatorio de sustentabilidade e responsabilidade socioambiental com periodicidade anual.

3 = ESTRUTURA:

A Cooferse nédo criou estrutura especifica para o gerenciamento da area de
sustentabilidade e responsabilidade socioambiental, considerando que a instituicdo opera
somente com capital e empréstimos e ndo concede financiamento, e sim somente credito
pessoal com valores poucos expressivos. Como se trata de cooperativa de credito de
capital e empréstimos, o risco envolvido nesta area €& considerado baixo. A
responsabilidade pela referida area é do diretor responsavel pela area de gerenciamento
de sustentabilidade e responsabilidade socioambiental.

4 - SUSTENTABILIDADE - REFERENCIA A PRINCIPAL OPERAGAO DA
INSTITUIGAO:

Credito:

A principal operacdo da Cooferse, geradora de receitas (ingressos) € a operagdo de
credito que obteve uma receita de R$ 1.288.912,15. Os valores envolvidos nas operagdes
de credito ndo sdo expressivos, o que reduz a possibilidade de se produzir sérios impactos
negativos & sociedade e o meio ambiente, se mal utilizados. Para a nossa linha
direcionada aos empréstimos, s&o solicitados documentos comprobatérios para analise de
crédito e sendo detectado qualquer possibilidade de utilizagdo inadequada do recurso, 0
crédito é negado e, se necessario, comunicado ao gestor responsavel para as devidas
providencias. Vale destacar que tal situagéo nunca ocorreu. Com base nas operagdes de
credito da instituicdo, Unica operagéo, podemos considerar que a possibilidade de impacto
negativo & sociedade e meio ambiente é relativamente baixo.

5 - OPERAGAO EM GERAL SUSTENTABILIDADE /E RESPONSABILIDADE

SOCIOAMBIENTAL.: y <




A fim de gerar menor impacto negativo possivel a sociedade e ao meio ambiente, a
Cooferse compra os seus suprimentos apenas de empresas renomadas no mercado e com
compromisso com a responsabilidade social e ambiental. Nas nossas operagdes diarias,
como trabalhamos com associados funcionarios das empresas mineradoras da area de
atuagdo da Cooferse, procuramos seguir determinagbes das referidas empresas, para
descarte consciente do lixo reciclavel, consumo consciente de energia elétrica, consumo
consciente de agua. Realizamos a troca de todas as unidades de ar condicionado nas
areas da Cooferse. Os cartuchos de tinta de impressora, toner, baterias e pilhas, sdo
descartados de forma especifica separada, a fim de garantirmos o descarte correto de ndo
poluicdo do meio ambiente. Ressaltamos que a maioria dos nossos diretores pertence aos
guadros das empresas acima mencionadas e foram varias vezes capacitados em
treinamentos especificos nesta area de responsabilidade socioambiental.

A Cooferse segue de forma inquestionavel as leis trabalhistas, garantindo todos os direitos
as seus funcionarios, bem como a mesma atenc¢ao as leis por parte dos seus fornecedores
em relagdo aos seus funcionarios, fisco, etc. A Cooferse vem se relacionando com seus
funcionarios, associados, fornecedores de acordo com as suas regras internas, contratos,
estatuto social, legislagdo cooperativista vigente e normas do Banco Central do Brasil bem
como demais leis aplicaveis, respectivamente. No que se refere ao relacionamento com os
associados, a ferramenta Ouvidoria / llicitude, pode oferecer informagdes relevantes para
uma conclusdo parcial sobre a atuagdo da Cooferse junto ao seu quadro social. Pelo que
foi apurado nos relatérios de QOuvidoria / ilicitude do 1° e 2° semestre de 2019, ndo ha
registros negativos sobre as operagbes da instituicdo. Com relagédo a fornecedores,
clientes e funcionarios, nédo foi possivel detectar qualquer irregularidade ou situagdo que
confrontasse com a politica de sustentabilidade e responsabilidade social. O nivel de
transparéncia da Cooferse, principalmente para com o seu quadro social, & considerado
bom. A instituicdo mante um site no ar, onde se pode consultar informagdes referentes ao
estatuto social, ficha cadastral, manual de controles internos, etc. No proprio site da
Cooferse, www.cooferse.com.br, também é possivel o associado ou néo associado obter
informagdes relevantes e claras sobre a instituicéo .

6 — MONITORAMENTO:

A diretoria da Cooferse ndo descarta o monitoramento atento e constante das diretrizes
que norteiam aspectos de sustentabilidade e de responsabilidade socioambiental, nao
importando o porte ou complexidade das operagdes da Cooferse, portanto, ajustes serao
sempre importantes e necessarios na respectiva politica, relatério anual, e operagdes
diarias efetivas.

7 - REVISAO DO MANUAL DE SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE
SOCIOAMBIENTAL.:

A revisdo da politica de sustentabilidade e responsabilidade socioambiental deve ser
revisada a cada 5 anos, no entanto a diretoria definiu 4| geracdo de relatério com

periodicidade anual, @o considerando o baixo risco enyolvido em suas opti%& )
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8 — DIVULGAGAO DO RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE
SOCIOAMBIENTAL.:

Este Relatorio foi aprovado na reunido do Conselho de Administragédo, lavrado em ata e
divulgado por meio do sitio eletrénico da cooperativa http://www.cooferse.com.br/. e é
acessivel a todos os cooperados

9 - CONCLUSAO:

Com base nas principais avaliagbes realizadas, considerando o baixo risco € menor
complexidade das operagbes da Cooferse, bem como o seu comprometimento com a
sustentabilidade e responsabilidade socioambiental, concluimos que, a instituicdo vem
cumprindo o seu papel junto a sociedade interna, funcionarios da Cooferse e associados.
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